                                                                      ЗАТВЕРДЖЕНО
                                                                                               рішенням виконавчого комітету

                                                                                                    Новоград-Волинської міської ради

                                                                                                    від                          №     
Інформаційна картка  адміністративної послуги
	Видача дубліката свідоцтва про право власності  житло

	(назва адміністративної послуги)

	Управління житлово-комунального господарства та  екології Новоград-Волинської міської ради

	(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)


№ послуги в ЦНАП за переліком - № 191, Ідентифікатор згідно Гіду державних послуг - 01352
	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та /або центру надання адміністративних послуг

	1.
	Місцезнаходження  ЦНАП
	вул. Соборності, 13, м. Новоград-Волинський, 11701 



	2.
	Інформація щодо режиму роботи 


	Графік прийому:

День тижня 
           Час прийому 

понеділок - четвер
08.00-17.15
п’ятниця 
            08.00-16.00

субота                         9 год  - 14 год


	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти 
	Телефон:   3-54-23
Адреса електронної пошти: nv-cnap@ukr.net


	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4. 
	Закони України
	Закони України   «Про приватизацію державного житлового фонду», «Про забезпечення реалізації житлових прав мешканців гуртожитків».

	5. 
	Акти Кабінету Міністрів України
	Положення про порядок передачі квартир (будинків), жилих приміщень у гуртожитках у власність громадян, затверджене наказом Міністерства з питань житлово-комунального господарства України 16.12.2009 р. № 396

	6.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	-------------------

	Умови отримання адміністративної послуги

	7.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Звернення власника (співвласників) приватизованого житла або осіб, які мають право на таке житло за законом, у разі втрати  або непридатності до користування оригінала свідоцтва про право власності.

	8.
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послугих
	1. Заява зі згодою  власника та всіх  співвласників житла, що брали участь у приватизації.

2. Копія документа, що посвідчує особу (копії паспортів повнолітніх членів сім’ї, свідоцтва про народження для неповнолітніх членів сім’і), а також у разі смерті власника (співвласника) квартири свідоцтво про смерть (копія).
3. Оголошення про втрату свідоцтва в друкованих засобах масової інформації. 
4. Завірена належним чином копія свідоцтва про право власності на об’єкт нерухомого майна, яка видана КП «Житомирське обласне міжміське бюро по технічній інвентаризації»
5. У разі виникнення потреби можуть запитуватися додаткові документи у громадян.
      Копії зазначених документів надаються разом з оригіналами для звірки. 
      Заява вважається поданою, якщо до неї додані всі вищезазначені документи

	9.
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява з повним пакетом документів подається власником (співвласниками)  особисто або через представника за нотаріально завіреною  довіреністю ( з пред’явленням документів, які засвідчують особу представника)  до ЦНАП.

	10.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	22,00 грн.

	10.1
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	Код платежу 24060300                                             МФО 899998 код 37976485                                     Казначейство України                                                   (ел. адм. подат.)                                      

Р.р. UA 238999980314080544000006795   
Рахунок для перерахування коштів в 2021 році                                                   

	11.
	Строк надання адміністративної послуги
	 30 календарних днів.

	12.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Подання заявником неповного пакету документів.
2. Виявлення в документах недостовірних даних або доменти оформлені неналежним чином.
3. Свідоцтво про право власності не було отримане громадянами в органі приватизації житла.
4. Відсутня згода власника (співвласників) на оформлення дубліката свідоцтва про право власності.

	13.
	Результат надання адміністративної послуги
	1. Дублікат свідоцтва про право власності у двох примірниках. 
2. Письмове повідомлення про відмову у наданні послуги.

	14.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або уповноваженою особою.


Технологічна картка послуги

	Назва послуги: Видача дубліката свідоцтва про право власності  на житло

	(назва адміністративної послуги)

	

	Загальна кількість днів надання послуги: 30 календарних днів 


	№

з/п
	Етапи опрацювання звернень про надання послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Термін виконання (днів)

	1.
	Прийом та реєстрація заяви з документами 
	Адміністратор Центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	В порядку надходження документів

	2.
	Передача заяви з документами відділу комунального майна
	Адміністратор Центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	1 робочий день

	3.
	Опрацювання пакету документів
	Головний спеціаліст відділу комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	Відділ комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	25 робочих днів

	4.
	Підготовка наказу управління житлово-комунального господарста, екології Новоград-Волинської міської ради та оформлення дублікату свідоцтва про право власності на житло
	Головний спеціаліст відділу комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	Відділ комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	2 робочих дні

	5.
	Передача дублікату свідоцтва про право власності на житло до ЦНАП
	Головний спеціаліст відділу комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	Відділ комунального майна управління житлово-комунального господарства, екології
	1 робочий день

	6
	Видача результату послуги заявнику
	Адміністратор Центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	1 робочий день


Керуючий справами 

виконавчого комітету міської ради




Олександр ДОЛЯ
