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№
з/п
	





Місяць
	Всього звернень громадян за формою
	у тому числі:
	Всього звернень за суб'єктом
	Індивідуальне
	Колективне
	За категорією запитувачів
	з них:
	За результатами розгляду
	Задоволено
	Відмовлено
	Надіслано для розгляду за належністю
	Опрацьовується в установленому порядку
	Не надано відповідь

	
	
	
	Поштою
	Електронною поштою
	Письмово при особистому зверненні
	
	
	
	
	Від фізичних осіб (громадян)
	Від юридичних осіб
	ЗМІ
	
	
	
	
	
	

	
	
	1
	1.1
	1.2
	1.3
	2
	2.1
	2.2
	3
	3.1
	3.2
	3.3
	4
	4.1
	4.2
	4.3
	4.4
	4.5

	1.
	Жовтень
	2
	-
	-
	2
	
	2
	-
	
	2
	-
	-
	
	2
	-
	-
	-
	-

	2.
	Листопад  
	12
	-
	6
	6
	
	12
	-
	
	12
	-
	-
	
	12
	-
	-
	-
	-

	3.
	Грудень 
	4
	-
	3
	1
	
	4
	-
	
	1
	3
	-
	
	4
	-
	-
	-
	-

	4.
	Разом
	18
	-
	9
	9
	
	18
	-
	
	15
	3
	-
	
	18
	-
	-
	-
	-




Відділ документообігу
та контролю міської ради




