Інформація про хід  виконання Програми “Соціальний захист вразливих категорій населення за  2022-2026 роки”, затвердженої рішенням міської ради  від 25.11.2021  № 372 за 2022 рік
       Підтримка вразливих категорій населення громади, які опинилися у складних життєвих обставинах, проведення соціально-профілактичної роботи, спрямованої на запобігання потраплянню в складні життєві обставини осіб/сімей, які належать до вразливих груп населення та наданням особам/сім’ям комплексу соціальних послуг, яких вони потребують, з метою мінімізації або подолання таких обставин, та спрямованих на підтримку виховної функції сім'ї, утвердження цінностей фізичного здоров’я, матеріального та соціального благополуччя, створення належних умов для забезпечення реалізації права кожної дитини на виховання в сім'ї, запобігання поширенню соціального сирітства, різних видів асоціальної поведінки, популяризацію переваг здорового способу життя є пріоритетним напрямком роботи міського центру соціальних служб. 

    П.1.   Протягом 2022 року загальна кількість отримувачів соціальних послуг –         1846 осіб та сімей, в сім’ях виховується 1340 дітей. Здійснено 1569 оцінок потреб дітей та їх сімей.
       З них надавались соціальні послуги наступним категоріям сімей: 

· відвідано військовослужбовців, які перебувають на лікуванні в КНП «Новоград-Волинське міськрай ТМО» з метою з’ясування потреби та надання допомоги у  вирішенні соціальних питань- 519 осіб; 

· внутрішньо переміщені сім'ї – 577 сімей, в них  522 дитини;

· сім'ї  загиблих учасників війни - 73 сім’ї( в них 58 дітей);
· постраждалі від жорстокого поводження та насильства – 16 сімей,  в них 35 дітей;

· сім’ї, в яких  батьки або особи, які їх замінюють, ухиляються від виконання своїх обов’язків із виховання дитини – 58 сімей, в них 

          113 дітей;

· сім’ї, члени яких перебувають / перебували у конфлікті з законом – 26 сімей, в них 8 дітей;

· сім’ї, в яких є особи з інвалідністю- 16 сімей, в них 6 дітей;

· сім'ї опікунів / піклувальників – 68 сімей, в них 120 дітей;

· прийомні сім’ї - 6 сімей, в них 7 дітей та 3 особи старше 18 років;

· дитячі будинки сімейного типу – 2 ДБСТ, в них 20 дітей;

· особи з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 21 особа;
· сім’ї, яким призначена державна допомога при народженні дитини- 99  сімей, в них 168 дітей;

·  та інші. 

            За період 2022 року в  міському центрі соціальних служб на обліку сімей, які опинились у складних життєвих обставинах  перебувало 142 сім’ї , в яких виховується 297 дітей.       

    З метою подолання складних життєвих обставин або їх мінімізації   під соціальним супроводом перебувало  104 сім’ї та особи,  в яких виховується 154 дитини. Основні причини взяття під соціальний супровід - запобігання бездоглядності дітей, правопорушення та злочинність, низький виховний потенціал сім’ї, адаптація дітей-сиріт в опікунських сім’ях, проблеми зі здоров’ям та інше.
    П.2.  В  рамках організації та проведенні заходів до Міжнародної  акції                       «16 днів проти насильства» проведено: 
· вуличну акцію «ДійПротиНасильства» з метою поінформованості населення громади щодо нетерпимого ставлення до будь-якого з видів насильства, спільно із Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області,  місцевим центром з надання БВПД, службою у справах дітей  міської ради;
· зустріч із жінками, які постраждали від домашнього насильства, та із внутрішньо переміщеними жінками спільно із Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області, місцевим центром з надання БВПД, управління у справах сім’ї, молоді, фізичної культури та спорту міської ради;
· профілактично-роз’яснювальну бесіду з учнями гімназії № 3 на тему «Попередження булінгу в учнівському середовищі», спільно із бібліотекою-філією №5, Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області;

· 2 профілактично-роз’яснювальні бесіди з учнівською молоддю ДНЗ «Новоград-Волинське вище професійне училище», спільно із РВП ГУНП України в Житомирській області, Новоград-Волинським місцевим центром з надання БВПД;
· зустріч із сім’ями, які перебувають в складних життєвих обставинах, та проживають на території  Майстрівського старостинського округу, спільно із Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області на тему «Попередження вчинення домашнього насильства»;

· виховний захід з  учнями Наталівської гімназії спільно із Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області;

· зустріч з учнями 9 класів ліцею №4 на тему «Попередження булінгу в учнівському середовищі», спільно із  Новоград-Волинським РВП ГУНП України в Житомирській області, місцевим центром з надання БВПД;
· проведення індивідуальної роботи з особами, які перебувають на обліку Новоград-Волинського міськрайонного відділу філії ДУ «Центр пробації» у Житомирській області, спільно із місцевим центром з надання БВПД.
      П.3.    Згідно рішення виконавчого комітету Новоград-Волинської міської ради від 12.06.2019 № 1011 «Про утворення мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та /або насильства за ознакою статі» на базі Новоград-Волинського міського центру соціальних служб діє мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та /або насильства за ознакою статі. У 2022 році проведено 19 міжвідомчих рейдів щодо фактів  вчинення насильства в сім’ї, з них 9 планових. Складено 3 оцінки потреб, надано 4 послуги кризового та екстреного втручання, оформлено 4 акти про надання повнолітній особі соціальних послуг екстрено (кризово), 3 факти домашнього насильства не підтверджено, 7 фактів домашнього насильства підтверджено. 
       МЦСС отримано і поширено від дитячого фонду ООН UNICEF 100 інформаційних буклетів, а також 300 роздрукованих буклетів щодо запобігання насильству в сім’ї та жорстокому  поводженню з дітьми, розповсюджено 100 інформаційних буклетів щодо ризиків потрапляння в ситуації торгівлі людьми.
     П.4.  У зв’язку введенням воєнного стану в країні та карантинними обмеженнями, у 2022 році діяльність консультативного пункту в пологовому відділенні здійснювалась в телефонному режимі. Із старшим акушером підтримується постійний телефонний зв’язок з метою з’ясування інформації щодо вагітних та жінок, які народили,  про перебування їх в складних життєвих обставинах. Проблемні питання, з якими найчастіше зверталися до КП у 2022 році: неповнолітня, яка народила дитину чоловічої статі, 3 жінки не були попередньо обстежені з приводу вагітності, відсутність у породіллі паспорта, з’ясування наявності складних життєвих обставин. За потребою жінкам, які народили, було видано підгузки та дитячі набори від дитячого фонду ООН UNICEF.
      З метою надання необхідної соціально-психологічної підтримки та допомоги жінкам під час вагітності в умовах воєнного стану міським центром соціальних служб спільно з відділом з питань охорони здоров’я та медичного забезпечення міської ради, управлінням культури і туризму міської ради було реалізовано медико-соціальний проєкт «З надією при надії», проведено ряд цікавих та корисних  заходів для майбутніх матусь.
  П.5.   Протягом 2022 року Новоград-Волинським міським центром соціальних служб спільно з соціальними партнерами були проведені просвітницько-профілактичні акції, спрямовані на профілактику соціально-небезпечних хвороб і пропаганду здорового способу життя, а саме  до:

- Міжнародного дня боротьби з туберкульозом (24 березня);

-Всесвітнього  дня здоров'я (07 квітня);

-Всесвітнього  дня  пам'яті померлих від СНІДу (3-тя неділя травня);

-Всесвітнього дня без тютюну  (31 травня);

- Міжнародного дня боротьби із зловживанням наркотиками й  їх незаконних обігом (26 червня);

-Дня боротьби з торгівлею людьми ( 28 липня), тощо.
П.6.   Міським центром соціальних служб  проводиться  інформаційна   кампанія  «Візьми дитину  у родину», зокрема інформування міської   територіальної громади  про сімейні форми виховання дітей - сиріт, дітей позбавлених батьківського піклування відбувається через ЗМІ. 

       Станом на сьогоднішній день,  в Житомирський обласний центр соціальних служб направлено пакет документів кандидатки у прийомні батьки,  з метою проходження навчання.
П.7    Під соціальним супроводженням перебуває 2 дитячих будинки сімейного типу, 6 прийомних сімей, в яких виховується 30 статусних дітей, з них 4 особи після 18 років.  Одна прийомна сім’я  є внутрішньо переміщеною.
Для прийомних батьків, батьків-вихователів в центрі  діє клуб «Родоцвіт». 
П.9.  Значна увага приділяється роботі з сім’ями  батьків  та  дружин з дітьми загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції, операції об’єднаних сил, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, зокрема, центр забезпечує соціально-психологічну підтримку вищезазначеній категорії сімей,  організовуються різнопланові майстер-класи та  екскурсійні поїздки, психологічні тренінги а саме:
· в  рамках відзначення Дня пам'яті захисників України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, Центром організовано та проведено майстер-клас для батьків, дружин  загиблих учасників АТО/ООС з декоративного малювання «Мильних бульбашок» з врученням  подарунків від БО "БФ "Я Мама";

·  з метою підтримки членів сімей загиблих/померлих учасників АТО, 26 серпня 2022 року  Новоград-Волинським міським центром соціальних служб спільно з психологинею Галиною Нємєц організовано та проведено   зустріч-тренінг «Попри все…» з  врученням  подарунків від БО "БФ "Я Мама"; 

· Двічі за сприяння центру організовано зустріч для батьків, дружин  загиблих учасників АТО/ООС з представниками релігійної організації ЄХБ, сім’ям надано гігієнічні та продуктові набори; 

· для дітей із сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС організовано екскурсію на ТОВ «Органік Мілк», що знаходиться у м. Баранівка;

· до Дня захисників та захисниць України Центром організовано поїздку-відпочинок в екопарк «Радулин» для сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС;
·  для дітей військовослужбовців, які віддали своє життя, захищаючи Батьківщину під патронатом міського голови проведено дитячу програму «Миколай іде і Різдво веде» з врученням солодких подарунків.

·  здійснено 35 актів оцінок потреб у соціальних послугах  та заповнено 60 соціальних паспортів сімей загиблих (померлих від поранень).
П.10. Протягом 2022 року міським центром соціальних служб отримано 8 направлень Новоград-Волинського міськрайонного відділу філії ДУ «Центр пробації» у Житомирській області щодо проведення індивідуальної роботи з особами, які перебувають у конфлікті із законом, 8 повідомлень про звільнення осіб з місць позбавлення волі. Проведено оцінювання потреб у соціальних послугах 16 сімей та осіб. Також соціальну роботу проведено в  26 сім’ях,  члени яких перебувають у конфлікті із законом,  перебувають на обліку осіб/сімей, які опинились в складних життєвих обставинах. Проводилась і групова робота із особами, які засуджені до покарання без позбавлення волі.     
 Сума видатків на утримання та забезпечення діяльності міського центру соціальних служб у 2022 році  становить  1 195,4  тис. грн., 
Директор                                                                                              Олена КОТОВА
