
І. ПАСПОРТ ПРОГРАМИ
    Програма розвитку місцевого самоврядування в Звягельській міській територіальній громаді на 2026-2028 роки 

	1.
	Ініціатор розроблення Програми
	Виконавчий комітет Звягельської міської ради

	2.
	Дата, номер і назва розпорядчого документа про розроблення Програми
	Розпорядження міського голови від 10.10.2025 №275(о)

	3.
	Розробник Програми
	Виконавчий комітет Звягельської міської ради

	4.
	Відповідальний виконавець Програми
	Виконавчий комітет Звягельської міської ради

	5.
	Виконавці Програми
	Виконавчий комітет Звягельської міської ради, виконавчі органи міської ради

	6.
	Термін реалізації Програми
	2026-2028 роки 

	7.
	Мета Програми
	Організаційне, інформаційно-аналітичне та матеріально-технічне забезпечення діяльності Звягельської міської ради та її виконавчого комітету у 2026-2028 роках

	8.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації Програми, всього: 
зокрема:                                 
-коштів бюджету міської територіальної  громади;                                                 інші джерела.
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	Очікувані результати виконання
	 Прозорість управління — підвищення довіри до органів місцевого самоврядування;
Покращення якості та кількості адміністративних послуг;
 Належне здійснення місцевих прав та повноважень, закріплених законодавством;
Оптимізація витрат. 

	10.
	Ключові показники ефективності
	кількість прийнятих нормативно-правових актів на одного працівника;
кількість виконаних листів, звернень, заяв, скарг на одного працівника;
середні витрати на проведення одного заходу;
середні витрати на проведення представницьких заходів;
Середні витрати на членство в одній Асоціації.



2. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма
    Програма розвитку місцевого самоврядування в Звягельській міській територіальній громаді на 2026-2028 роки (далі – Програма) розроблена відповідно до Указу Президента України від 30.08.2001 року №749/2001 “Про державну підтримку розвитку місцевого самоврядування”,    Законів  України  «Про  місцеве  самоврядування в Україні», «Про статус депутатів місцевих рад», «Про службу в органах місцевого самоврядування», Бюджетного кодексу України, Регламенту Звягельської міської ради, наказу Міністерства Фінансів України «Про деякі  питання  запровадження програмно – цільового методу складання та виконання місцевих бюджетів» від 26.08.2014 №836 зі змінами, рішень міської ради від 04.03.2021  №111 «Про затвердження Положення про Почесну грамоту Звягельської міської ради та Подяку міського голови», від 23.02.2023 №782 «Про Положення про звання «Почесний громадянин Звягеля», від 23.02.2023 №783 «Про Положення про відзнаку орден «Звягель» та з урахуванням  членства Звягельської міської ради в Асоціації міст України, в Асоціації «Енергоефективні міста України» і спрямована на подальший розвиток самоврядування в місті як важливої складової становлення громадянського суспільства та приєднання до системи управління якістю та сертифікації "Європейська енергетична відзнака".
На сучасному етапі розвитку Звягельська міська територіальна громада стикається з низкою системних проблем, що обмежують ефективність функціонування місцевого самоврядування, знижують якість управлінських процесів і рівень довіри мешканців до органів влади.
Недостатня інституційна спроможність органів місцевого самоврядування— спостерігається нестача кваліфікованих кадрів, обмежені можливості професійного розвитку працівників апарату ради, старост та депутатів. 
Нерівномірний розвиток старостинських округів громади,  що призводить до різного рівня доступності адміністративних та соціальних послуг для жителів міста Звягель і сільських населених пунктів. 
Обмежена участь громадськості в процесах прийняття рішень, низька активність жителів у громадських слуханнях, консультаціях.
Ці чинники ускладнюють реалізацію стратегії сталого розвитку громади, уповільнюють модернізацію управлінських процесів, знижують ефективність використання фінансових ресурсів і потенціал партнерської співпраці з громадськими організаціями та бізнесом.

3. Визначення мети Програми
Метою програми є сприяння формуванню економічно достатньої територіальної громади; забезпечення  реалізації права територіальної громади самостійно вирішувати питання місцевого значення; створення належних умов для підвищення ефективності діяльності міської ради, поліпшення її матеріально-технічного забезпечення; підвищення професійного рівня посадових осіб виконавчих органів місцевого самоврядування міста, вивчення, аналіз, узагальнення і впровадження кращого досвіду діяльності українського та європейського місцевого самоврядування; становлення і розвиток інституцій громадянського суспільства у місті; поглиблення співпраці з органами місцевого самоврядування, створення ефективної, прозорої та підзвітної системи місцевого самоврядування в громаді шляхом підвищення інституційної спроможності органів влади, розвитку цифрових інструментів управління, удосконалення кадрової політики та забезпечення широкої участі мешканців у формуванні та реалізації місцевої політики з метою вирішення нагальних потреб міської територіальної громади.
4. Обґрунтування завдань і засобів розв’язання проблеми, завдань і заходів, показників результативності
    4.1. На виконання повноважень, завдань та обов’язків визначених законодавством України, а також з урахуванням державної політики децентралізації та принципів Європейської хартії місцевого самоврядування,  депутати міської ради, члени виконавчого комітету та посадові особи виконавчих органів міської ради наділені повноваженнями щодо представлення інтересів громади, організації виконання рішень ради, забезпечення ефективного управління ресурсами та проведення заходів з розвитку місцевого самоврядування.
    Депутати міської  ради, члени виконавчого комітету та посадові особи виконавчих органів міської ради вирішують нагальні потреби членів міської територіальної громади, беруть активну участь у культурно-масових заходах, у роботі пленарних засідань сесій міської ради, погоджувальної ради, постійних комісій міської ради та інших органів.
Важливу роль відіграє підвищення кваліфікації, навчання депутатів міської ради, членів виконавчого комітету, посадових осіб виконавчих органів міської ради шляхом вивчення, узагальнення й розповсюдження позитивного досвіду роботи інших міських рад в системі місцевого самоврядування, участі в семінарах, які проводяться за сприяння Асоціації  міст України  та асоціації «Енергоефективні міста України», проведення навчань (онлайн навчань) з підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій  відповідно до плану-графіка, організації та проведення навчань  посадовими особами виконавчих органів міської ради та інше.
Для проведення зазначеного напрямку необхідно здійснювати видатки на оплату:
 -  транспортних послуг, пов’язаних з поїздками делегацій (депутатів, членів виконавчого комітету, посадових осіб виконавчих органів міської ради, в окремих випадках, представників бюджетних установ та комунальних підприємств, власником яких є Звягельська міська рада) в інші територіальні громади, міста, країни  з метою обміну досвідом; 
- компенсація витрат на придбання ПММ, запчастин, послуг евакуатора в разі виникнення аварійних ситуацій;
 - послуг,  пов'язаних   з навчанням депутатського корпусу, членів виконавчого комітету, посадових осіб виконавчих органів міської ради, проведенням тематичних семінарів, забезпеченням участі міської ради в Асоціації міст України та асоціації «Енергоефективні міста України», приєднання до системи управління якістю та сертифікації "Європейська енергетична відзнака" (сплата членських внесків до Асоціацій);
- придбання значків для депутатів міської ради та виготовлення їм посвідчень, канцтоварів, води тощо;
- відшкодування витрат на проїзд власним автомобілем (витрат на паливно-мастильні матеріали)  (в т.ч. за межі України відповідно до наявних дозвільних документів на виїзд)  відповідним службовим особам, делегаціям (депутатам, членам виконавчого комітету, посадовим особам виконавчих органів міської ради, представникам бюджетних установ та комунальних підприємств, власником яких є Звягельська міська рада)  на умовах договору оренди або позички з урахуванням норм чинного законодавства; 
- з метою вирішення нагальних питань громади забезпечувати коштами бюджету міської територіальної громади потреби виборчих округів, за якими закріплені депутати міської ради, обрані в багатомандатному виборчому окрузі;
-  послуг медичного обслуговування масових, культурних та громадських заходів бригадою медичних працівників екстреної медичної допомоги.
        4.2. Проведення заходів з відзначення  громадян чи колективів міської територіальної громади за досягнуті результати роботи.  Забезпечення участі керівництва міської ради та депутатів міської ради у заходах загальнодержавного і місцевого значення. Формування позитивного іміджу Звягельської міської територіальної громади.
    Важливим у діяльності міської ради, як органу місцевого самоврядування, що представляє інтереси Звягельської міської територіальної громади, є відзначення кращих працівників підприємств, установ, організацій, колективів за досягнуті успіхи у роботі, значні досягнення у професійній діяльності, благодійництво, волонтерську діяльність та інші звершення у всіх сферах суспільного життя і з нагоди ювілеїв та пам’ятних дат, вшанування пам’яті загиблих військовослужбовців, відповідно до прийнятих рішень міської  ради від 04.03.2021 №111 «Про затвердження Положення про Почесну грамоту Звягельської міської ради та Подяку міського голови», від 23.02.2023 №782 «Про Положення про звання «Почесний громадянин Звягеля», від 23.02.2023 №783 «Про Положення про відзнаку орден «Звягель». 
З метою здійснення цього напрямку діяльності необхідно проводити фінансування:
 - виплат до почесних відзнак міської ради;
 -°заходів, пов’язаних з проведенням урочистостей з нагоди Дня місцевого самоврядування та інших загальнодержавних свят;
 - придбання та виготовлення бланків грамот, подяк, вітальних адрес, конвертів, марок, листівок, квіткової продукції, цінних подарунків, сувенірної продукції з логотипом міської ради;
 - придбання та виготовлення друкованої презентаційної, інформаційної та рекламної продукції, фото альбоми, відзнак, атрибутики міста, аудіо та відео продукції про Звягельську міську територіальну громаду.
 - витрат, пов'язаних з поїздками депутатів та працівників виконавчих органів міської ради для участі у заходах загальнодержавного та місцевого значення.
    4.3. Забезпечення принципу гласності у діяльності міської ради відповідно до норм Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про доступ до публічної інформації», «Про засади державної регуляторної політики в сфері господарської діяльності»  та інших нормативно-правових актів.
    З метою здійснення зазначеного напрямку необхідно проводити фінансування витрат на утримання офіційного сайту Звягельської міської ради, оплату послуг з висвітлення діяльності виконавчих органів міської ради через  місцеве кабельне телебачення та друковані засоби масової інформації.
    4.4.Зміцнення матеріально-технічної бази органів місцевого самоврядування.
- забезпечення капітальних і поточних ремонтів та належного утримання приміщень, в яких розміщені виконавчий комітет та виконавчі органи міської ради;
- здійснення заходів із безперебійної роботи виконавчих органів міської ради;
- оснащення робочих місць посадових осіб виконавчого комітету міської ради сучасними меблями, комп’ютерною та оргтехнікою;
- придбання (поновлення) ліцензійних програм:  електронного документообігу та ведення бухгалтерського обліку, забезпечення їх технічного супроводу, антивірусного захисту, енергомоніторингу, операційних систем ПК, моніторингу пересування громадського транспорту;
- здійснення заходів з технічного захисту інформації, що створюється, використовується  та зберігається у приміщенні міської ради, у тому числі персональних даних шляхом придбання відповідних засобів, захищених носіїв інформації, програм та забезпечення їх технічного супроводу ;
- забезпечення належних умов для проведення засідань міської ради та її виконавчого комітету, прийомів громадян (придбання мультимедійного,  звукового та мережевого обладнання); 
-придбання ліцензійної програми електронного сервісу «е-Звягель»,  забезпечення технічного супроводу та обслуговування.
    4.5. Інші напрямки відповідно до норм чинного законодавства та рішень міської ради, а саме:
    1) проведення заходів із виховання у мешканців громади почуття патріотизму до рідної країни;
    2) вшанування пам’яті загиблих воїнів, померлих депутатів, керівників підприємств, установ, організацій, закладів, керівників громадських об’єднань та місцевих організацій політичних партій, посадових осіб виконавчих органів міської ради, громадських діячів, тощо;
3) проведенню представницьких заходів за участі депутатів міської ради, членів виконавчого комітету та посадових осіб виконавчих органів міської ради;
4) придбання державної символіки, символіки громади, придбання ритуальних вінків, квітів, розміщення в засобах масової інформації некрологів, тощо. 
Основні завдання та заходи реалізації Програми зазначені у додатку 1.
5. Очікувані результати виконання Програми
    Реалізація заходів Програми сприятиме:
-°створенню прозорої системи прийняття рішень органами місцевого самоврядування, підвищенню рівня довіри до міської влади;
-°створенню необхідних умов для здійснення депутатами, членами виконавчого комітету та посадовими особами виконавчих органів міської ради їх повноважень;
-°підвищенню кваліфікації депутатів міської ради та посадових осіб виконавчого комітету міської ради;
- поліпшенню умов надання населенню адміністративних послуг на належному рівні;
- проведенню щорічних міських заходів з відзначення державних свят та Дня місцевого самоврядування;
-°підвищенню ролі міської ради як органу місцевого самоврядування, що представляє інтереси міської територіальної громади; 
-°вивченню та впровадженню кращого вітчизняного і міжнародного досвіду в сфері розвитку місцевого самоврядування з метою соціально-економічного розвитку громади;
-°підвищенню рівня інформованості громадян про діяльність виконавчих органів  міської ради, депутатів міської ради;
- покращення якості та кількості адміністративних послуг, електронні сервіси та послуги;
- цифровізації публічних послуг, розвитку безбар’єрного доступу до них, розширення можливостей для активної участі мешканців громади у прийнятті рішень та залучення громадських ініціатив до процесів розвитку громади.;
- впровадження гендерної рівності та інклюзії, партнерству з бізнесом, налагодженню міжмуніципальної співпраці з сусідніми громадами.
Основні показники результативності Програми неведено у додатку 2.

6. Обсяги та джерела фінансування Програми
Джерелом фінансування заходів Програми є кошти бюджету Звягельської міської територіальної громади. Крім того, фінансування може здійснюватися за рахунок інших джерел, не заборонених законодавством.
         Обсяги фінансування на виконання запланованих заходів Програми наведено в додатку 3.

7. Строки та етапи виконання Програми.
Програма розвитку місцевого самоврядування в Звягельській міській територіальній громаді реалізується упродовж 2026–2028 років.
Тривалість реалізації Програми визначена з урахуванням необхідності поетапного виконання заходів, спрямованих на зміцнення інституційної, організаційної, фінансової та кадрової спроможності органів місцевого самоврядування, а також поступове впровадження сучасних цифрових технологій управління

8. Координація та контроль за ходом виконання Програми
    Здійснення координації виконання Програми покладається на  виконавчий комітет міської ради. Контроль за ходом виконання Програми здійснюватиметься постійною комісією міської ради з питань бюджету територіальної громади, комунальної власності та економічного розвитку.

	
Додаток 1

ЗАВДАННЯ І ЗАХОДИ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМИ
	№
З/П
	 Завдання
	Зміст заходів
	Термін
виконання
	Виконавці
	Джерела
фінансування
	Обсяги фінансування по роках, тис. грн
	Очікуваний
результат

	
	
	
	
	
	
	2026 рік
	2027 рік
	2028 рік
Всього
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
8
9
10
	8
	9
13
	10

	1
	Розвиток кадрового потенціалу, мотивація діяльності посадових осіб органів місцевого самоврядування
	1.1 Навчання, підвищення кваліфікації для посадових осіб ОМС
	2026–2028
	Відділ кадрів,  інститути, онлайн навчання
	Бюджет МТГ 
	10000
	10700
	11300
	Підвищення компетентності персоналу

	
	
	1.2 Укладання угод про міжмуніципальне співробітництво (ММС)
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, ГРК
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	Залучення інвестицій

	
	
	1.3 Участь у семінарах асоціаціях, спілках
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	Підвищення професіоналізму посадових осіб місцевого самоврядування та впровадження ефективних моделей розвитку територій.


	2


	Організаційні напрямки щодо сприяння відкритості і прозорості діяльності органів місцевого самоврядування
	2.1 Впровадження електронних сервісів 
	2026–2028
	Відділ програмного забезпечення, ГРК
	Бюджет МТГ 
	545000
	583000
	615000
	Спрощення доступу до послуг

	
	
	2.2 Створення і підтримка онлайн-платформи громадських консультацій
	2026–2028
	Відділ інформації, ГРК
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	Підвищення активності (участі) громадян

	
	
	2.3 Проведення громадських слухань,  сесій, зісідань та інших заходів  повязаних з діяльністю виконавчих органів влади згідно чинного законодавства
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, ГРК
	Бюджет МТГ 
	27000
	28900
	30500
	Інклюзивність прийняття рішень

	
	
	2.2. Проведення урочистих заходів з нагоди загально- державних, профе сійних свят та пам’ятних дат.
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, ГРК
	Бюджет МТГ 
	78000
	83500
	88000
	Придбання квіткової продукції та інших товарів

	
	
	2.3. Відзначення грамотами, подяками, нагородами, відзнаками, подарунковими сертифікатами з нагоди професійних, державних та інших свят працівників та мешканців громади
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, ГРК
	Бюджет МТГ 
	1103900
	1182200
	1248400
	Стимулювання мешканців громади, які сприяли розвитку громади

	
	
	2.4. Виготовлення інформаційних стендів, банерів, буклетів, плакатів, календарів, бланків та іншої друкованої продукції з метою популяризації громади, відео та аудіо продукції та патріотичної символіки, придбання знаків поштової оплати 
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, ГРК
	Бюджет МТГ 
	20000
	21400
	22500
	Поширення позитивного досвіду діяльності органів місцевого самоврядування всіх рівнів, мотивація професійної діяльності.

	3
	Виконання обов’язків членських внесків органів місцевого самоврядування
	3.1 Членство Звягельської міської ради в Асоціаціях та  сплата членських внесків органів місцевого самоврядування
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, виконавчі органи міської ради.
	Бюджет МТГ 
	140000
	149900
	158000
	розвиток самоврядува ння в місті як важливої складової становлення громадянського суспільства, обмін досвідом з іншими громадами

	4
	Придбання та популяризація державної символіки та символіки громади
	4.1Придбання державної символіки та символіки громади
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради
	Бюджет МТГ 
	25200
	27000
	28500
	Популяризація державної символіки та символіки громади

	5
	Проведення переговорів, прийом делегацій і гостей міста. Підписання меморандумів з містами побратимами. Представницькі  витрати для проведення круглих столів, форумів, інших заходів, зібрань.
	5.1. Придбання  та виготовлення сувенірної продукції та сувенірної продукції з логотипом міста
	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, виконавчі органи міської ради.
	Бюджет МТГ, ГРК
	150000
	160700
	171500
	Популяризація громади, налагодження міжмуніціпальних зв’язків

	6
	Зміцнення матеріально-технічної бази органів місцевого самоврядування
	6.1 Здійснення заходів із  безперебійної роботи виконавчих органів міської ради; здійснення заходів з технічного захисту інформації; забезпечення належних умов для проведення засідань міської ради та її виконавчого комітету, прийомів громадян (придбання мультимедійного,  звукового та мережевого обладнання); 


	2026–2028
	Виконавчий комітет міської ради, виконавчі органи міської ради.
	Бюджет МТГ, ГРК
	200000
	230000
	250000
	Забезпечення належних умов для виконання покладених обов’язків на виконавчі органи міської ради

















	
	
	
	
	
	Додаток 2
	

	
	
	
	ПОКАЗНИКИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТІ ПРОГРАМИ
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	№ з/п
	Назва показника
	Одиниця  виміру
	Вихідні дані на початок дії Програми
	 2026рік
	2027рік
	2028 рік

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	 
	І. Показники затрат

	1
	обсяг видатків на проведення нагородної політики
	грн
	 
	1 103900
	1356200
	1430700

	2
	обсяг  видатків на проведення заходів для нагородження та відзначення, привітання, вшанування
	грн
	 
	258500
	276800
	292000

	3
	обсяг видатків на проведення  представницьких заходів
	грн
	 
	150000
	160700
	171500

	4
	Загальний обсяг видатків  на членські внески до асоціацій
	грн
	 
	140000
	149900
	158300

	 
	II. Показники продукту

	1
	кількість наданих публічних послуг, у тому числі адміністративних
	од.
	 
	52 000
	52 000
	52 000

	2
	кількість прийнятих нормативно-правових актів
	од.
	 
	2 064,00
	2 064,00
	2 064,00

	3
	кількість фізичних та юридичних осіб, які отримали публічні послуги, у тому числі адміністративні
	од.
	 
	52 000
	52 000
	52 000

	4
	кількість осіб, відзначених нагородами міської ради та міського голови
	осіб
	 
	200
	200
	200

	5
	кількість проведених заходів  (нагородження, вшанування)
	шт.
	 
	30
	30
	30

	6
	кількість проведених представницьких заходів
	од.
	 
	10
	10
	10

	7
	Кількість Асоціацій, членом яких є міська рада
	од.
	 
	3
	3
	3

	 
	III. Показники ефективності

	1
	кількість виконаних листів, звернень, заяв, скарг на одного працівника
	од.
	 
	606,00
	606,00
	606,00

	2
	кількість виданих розпорядчих актів на одного працівника
	од.
	 
	15,00
	15,00
	15,00

	3
	кількість проведених пленарних засідань місцевої ради на одного працівника апарату місцевої ради
	од.
	 
	7,00
	7,00
	7,00

	4
	середні витрати для відзначення однієї особи
	грн.
	 
	5519,5
	6781
	7153,5

	5
	середні витрати на проведення одного заходу  (нагородження, вшанування)
	грн.
	 
	8616,67
	9226,67
	9733,33

	6
	середні витрати на проведення представницьких заходів
	грн.
	 
	15000
	16070
	17150

	7
	Середні витрати на членство в одній Асоціації
	грн.
	 
	46666,67
	49966,67
	52766,67

	 
	IV. Показники якості

	1
	питома вага наданих публічних послуг, у тому числі адміністра тивних, згідно з владними повноваженнями до загальної кількості населення адміністра тивно-територіальної одиниці
	відс.
	 
	100
	100
	100

	2
	відсоток обсягу видатків на проведення нагородної політики
	відс.
	 
	100
	100
	100

	3
	відсоток обсягу видатків на відзначення  (нагородження, вшанування)
	відс.
	 
	100
	100
	100















	
	
	
	Додаток 3
	

	
	
	РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОГРАМИ
	
	

	
	
	
	
	

	Обсяг коштів, що пропонується залучити на виконання Програми
	Етапи виконання Програми
	Всього витрат на виконання Програми

	
	 
	

	
	2026 рік
	2027 рік
	2028 рік
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	7

	Обсяг коштів, всього, зокрема:
	2299,1
	2447,3
	2623,7
	7370,1

	Державний бюджет
	-
	-
	-
	-

	Бюджет Звягельської міської  територіальної громади
	2299,1
	2447,3
	2623,7
	7370,1

	Інші джерела
	 -
	 -
	- 
	- 



